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きんざいストアでの斡旋販売商品購入手順 

1.きんざいストア会員登録 （初回のみ。登録済みの方は必要ありません） 

① 会員仮登録 

② メールアドレスの仮登録 

③ きんざいストアからのメールを受信 

④ メールに記載されたURLへアクセス 

⑤ 会員本登録 

 

 

2.斡旋商品購入 

① ログイン後、マイページを表示 

② 左サイドメニューの「斡旋商品追加」をクリック  

③ 斡旋コードと団体 ID を入力 

④ 追加された斡旋商品を一覧に表示 

⑤ 商品をカートに入れる  

⑥ カートをみる（画面右上）ボタンをクリックしてカートを表示／ 

⑦ カートの内容を確認し、変更がなければレジに進むボタンをクリック 

⑧ 決済入力画面で送付先、購入商品を確認し、お支払い方法（カード/コンビニ）を選択してご注文 

を確認するボタンをクリック 

⑨ 注文確定画面で再度注文内容を確認して注文を確認に✓を入れてご注文を確定するボタンをクリック 

⑩ コンビニ払いの場合、コンビニでお支払いを完了するまでご注文は確定しません。 

 

 

3.斡旋販売期限・コンビニ支払期限 

 

斡旋販売期限 商品詳細に表示される、斡旋販売有効期限まで。 

コンビニ決済の支払期限 
ご注文日当日を含む4日目の23時59分まで 

※お支払期限までに支払いがなかった場合は、キャンセル扱いとなります。 

 

 

3.ご注文・お届けについて 

  

・商品の発送は、通常、ご注文手続き確定後（コンビニ決済の場合はご入金確認後）３~５営業日内に

発送いたします。 

・ご注文のキャンセルは原則として一切お受けできませんので、ご了承ください。 
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（スマートフォン用） 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面 1 きんざいストアのトップページです。https://store.kinzai.jp/public/top/ 

 

画面右上にある《会員登録はこちら》をクリックすると、【画面２】に移ります。 

画面２ きんざいストア会員仮登録画面です。 

本システムは暗号化通信を用いています。 

ご案内の画面は最新の画面と異なる場合があります。 

姓名・メールアドレスを入力して《（メールアドレス仮登録）》をクリックす

ると、会員本登録のご案内メールが送信されます。（個人会員の登録

手順は１．会員登録でご説明します。） 
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● 斡旋販売商品の購入は、きんざいストアで個人会員登録をする必要があります（登録済みの方は、既に

お持ちのログインIDとパスワードでログインしてください）。 
● 個人会員登録は、斡旋販売期間に関わらず、いつでも行うことができます。 

● 登録には個人固有のメールアドレスが必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面３ 

1. 会員登録 

 

 

きんざいストアのトップページの右上《ログイン》ボタン（【画面１】）をク

リックし、この画面を表示させます。《きんざいストア新規会員登録》を

クリックすると、【画面４】に移ります。または画面右上の《会員登録は

こちら》をクリックしても【画面４】に移ります。 

既にユーザー登録をされている方は、ログインＩＤ（メールアドレス）とパ

スワードを入力し、【画面６】に進んでください。 

画面４ 

姓名・メールアドレスを入力し、《メールアドレス仮登録》をクリックする

と、【メール１】の文面のメールをお送りします。 

既に登録済みのメールアドレスは使用できませんのでご注意下さい。 

きんざいストアのログインページです。 
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メール１ 

文面中の《URL（https;//～）》をクリックすると、【画面５】が表示されます。（ブラウザが起動されて画面が表示されます。） 

本文中の URL は 24 時間有効になっています。24 時間を経過後、会員本登録画面は表示されません。 

会員仮登録から再度手続きを行ってください。 
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※次ページに続く。 

画面５ 会員本登録のページ（全体）です。 
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必要事項を入力し、《利用規約に同意する》に☑を入れて《新規登録》をクリックすると、登録したメールアドレスに会員本登録完

了通知メール【メール２】が送信されます。 

メールが届かない場合、次の原因が考えられます。 

● メールアドレスの入力を間違えている。 

● メールの着信拒否の設定がされている。→メールソフトの設定あるいはウイルス対策ソフトの設定を確認してください。 

● メールソフトやプロバイダ（とくに Yahoo!メールや Gmail）の設定で、メールが自動的に「ごみ箱」「迷惑メール」などに振り分

けられている。→「ごみ箱」「迷惑メール」などに振り分けられているメールがないか確認してください。 

● インターネット通信の国際規格に違反したメールアドレス（ドットが２つ並ぶアドレスや＠の直前にドットが来るアドレスなど）

を使用している。→メールアドレスを変更してください。 

画面６ 

メール２ 

文面中の《URL（https;//～）》をクリックすると、【画面３】が表示されます。（ブラウザが起動されて画面が表示されます。） 

会員本登録時に入力したログイン ID とパスワードでログインして下さい。 

《マイページ》をクリックすると【画面７】が表示され、斡旋商品の購入をする事ができます。 
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●斡旋商品を購入するには、斡旋コードと団体 ID をマイページで登録します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【メニュー拡大】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面７ 

2. 斡旋商品購入 

 

斡旋商品を購入する為に、斡旋商品の追加をします。 

《斡旋商品追加》をクリックすると【画面８】が表示されます。 

スクロールして《マイページ MENU》を表示します。 
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画面８ 

画面９ 

斡旋コードが一覧に追加されます。追加された行をクリックすると、 

【画面１０】に移り斡旋商品が一覧表示されます。 

斡旋コードと団体 ID を入力して《追加》ボタンをクリックすると、 

【画面９】のように表示されます。 
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画面 1０ 

《カートにいれる》をクリックすると、その行の商品がカートに追加されます。 

カートに追加した旨のメッセージが表示されますが、 

画面は移動しませんので、続けて別の商品をカートに追加する事ができます。 

カートに追加した商品を確認する場合は画面右上の《カートを見る》をクリックしますと、【画面１１】が表示されカート

に追加した商品の確認ができます。 
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画面１１ 

カートに追加した商品を確認します。 

①カートから削除する場合は各行の《削除》をクリックします。 

②購入する数量を変更するには数量の数字を書き換えます。 

③さらに商品を選択する場合は《斡旋商品一覧へ》をクリックすると【画面１０】に戻ります。 

④購入手続きに進む場合は《レジに進む》をクリックすると【画面１２】を表示します。 

① 

② 

③ 

④ 
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画面１２ 

お客様情報、送付先、購入商品、購入金額を確認してお支払い方法を選択します。 

①お客様情報を変更する場合は《お客様情報を変更する場合はこちら》をクリックします。 

②送付先は「自宅住所」「会社住所」「その他の住所」を選択できます。 

・自宅住所：会員登録時に入力した自宅住所が適用されます。 

・会社住所：会員登録時に入力した勤務先住所が適用されます。 

・その他の住所：今回のご注文時のみ適用される送付先を入力する事ができます。 

③ご注文内容（商品、数量など）を変更する場合は《ご注文の数量などを変更する場合はこちら》をクリックします。 

④お支払い方法は「クレジットカード」「コンビニ決済」のいずれかを選択できます。 

⑤購入手続きを進める場合は《ご注文内容を確認する》をクリックすると【画面１３】または【画面１４】を表示します。 

 ※【画面１３】または【画面１４】で《ご注文を確定する》をクリックするまでご注文は確定しません。 

① 

② ③ 

④ 

⑤ 
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画面１３ 

お客様情報、送付先情報、商品情報を再確認し、【画面１２】で選択した決済方法がクレジットカードの場合、カード情報の入

力欄にカード情報入力します。 

《注文の確認》にチェックをし《ご注文を確定する》をクリックするとご注文が確定し【メール３】のメールが送信されます。 

※カード決済の場合は、この時点で決済が完了します。 
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画面１４ 

【画面１２】で選択した決済方法がコンビニ決済の場合は支払い可能なコンビニのアイコンが表示されます。またコンビニ決

済の場合は手数料が必要となりますので、お支払い金額に手数料を加えたご請求額を表示します。 

《注文の確認》にチェックをし《ご注文を確定する》をクリックすると【メール４】のメールが送信され、コンビニでのお支払い方

法のご案内ページ【画面１５】【画面１６】が表示されます。 

※コンビニ決済の場合は、コンビニでのお支払い完了後に決済完了となります。 
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画面１５ 

画面１６ 

店頭レジをクリックすると【画面１６】を表示します。 

表示されている手順に従い店頭にてお支払い下さい。 

《印刷用ページを表示》をクリックすると印刷に適した画面が表示されます。 

※【画面１４】の《ご注文を確定する》をクリックした際に 

お送りしたメール【メール４】に【画面１５】を表示する為の 

URL が記載されています。間違って画面を閉じてしまった場合には 

そちらから【画面１５】を開く事ができます。 

店頭設置端末をクリックすると【画面１７】を表示します。 
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画面１７ 

表示されている手順に従い店頭にてお支払い下さい。店頭でのお支払いが済みますと【メール５】が送信されます。 

《印刷用ページを表示》をクリックすると印刷に適した画面が表示されます。 

※【画面１４】の《ご注文を確定する》をクリックした際にお送りしたメール【メール４】に【画面１５】を表示する為の URL が記載

されています。間違って画面を閉じてしまった場合にはそちらから【画面１５】を開く事ができます。 
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メール４ 

ご注文の受付確認メールが送信されます。 

コンビニ支払いの手順などがわからなくなった場合はメール本文中の URL をクリックすると【画面１５】を表示する事ができ

ます。 

メール３ 

ご注文の確定メールが送信されます。 

カード決済の場合は、このメールをもってご注文手続きが完了となります。 



- 17 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご注文の完了後、【画面3】からログインすると【画面７】の《マイページ》から確認する事ができます。 

左側の《注文履歴》をクリックすると、過去にご注文いただいた注文内容の一覧が表示されます。 

きんざいストアではご注文のキャンセルはできません。斡旋商品の購入は斡旋期間内のみ可能となっています。 

商品の発送は、通常、ご注文手続き確定後（コンビニ決済の場合はご入金確認後）３~５営業日内に発送いたします。 

購入後も住所や氏名などの個人情報の変更をすることはできます。ただし、購入後の個人情報の変更はご注文時に指定

した送付先には反映されません。転居による商品送付先の変更などの場合は、別途、カスタマーサービスセンター

（03-3358-2891）へ連絡してください。 

一方、住所や氏名など個人情報の変更をカスタマーサービスセンターに連絡して送付先などを変更しても本システムに

は反映されません。本システムに登録した個人情報は、ユーザー登録した人自身で修正する必要があります。 

お問合せ先 

株式会社きんざい 【書籍斡旋事務局】業務企画部 

〒160-8520 東京都新宿区南元町19番地 TEL：03-3355-2361 FAX：03- 3358-2069 

http://www.kinzai.jp/ 

3. ご注文内容の確認 

 

メール５ 

ご注文の入金確認メールが送信されます。 

コンビニ決済の場合、コンビニでのお支払いが完了すると入金確認メールをお送りします。このメールをもってご注文は確定

となります。 


